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Policy for aktiv hallbarhet

Inledning

Vi ar beroende av ett aktivt och effektivt hallbarhetsarbete for att lyckas na visioner
och mal. Vi skall vara ett foredéme gallande hallbarhet och aktivt arbeta mot nya
matbara hallbarhetsmal for att sakerstalla N4:s fortsatta tillvaxt.

Det har dokumentet beskriver regler och riktlinjer for hur N4 och dess medarbetare
arbetar med hallbarhet. Med féretaget menas N4 Sverige AB och dess dotterbolag,
med medarbetare menas alla anstallda medarbetare inom N4 Sverige AB och dess
dotterbolag.

Avsikten med dokumentet ar att beskriva hur N4 aktivt arbetar och vagleder for hur
véara vdrdegrunder paverkar miljo, arbetsforhallanden, manskliga rattigheter och
foretagsetik och hur vi samtidigt jobbar mot "Globala malen 2030” dar vi har valt ut
tre fokusomraden. Som grund bygger det pa Lean filosofin som ar hjartat i foretaget
samt N4KS1211 (kvalitetsledningssystem).

Konkurrens

Genom att vara ett foredéme inom hallbarhet sa hojer vi foretagets konkurrensfordel
vid sakerstallande av befintlig och ny kompetens samt i vara relationer med bade
befintliga och nya kunder.

Individuellt ansvar

Det ar viktigt att alla berérda inser det individuella ansvar som denna policy innebar
oavsett vilken roll man har i féretaget.

Som anstalld forvantas du kanna till och félja dessa regler och riktlinjer. Det &r ocksa
viktigt att anvandandet av foretagets, kundernas och leverantdrernas resurser
anvands pa sadant satt att féretagets namn och varumarke, anseende och goda
rykte bibehalls.
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N4l

Mal & Matetal

Hallbarhetsarbetet skall vara en del av varje medarbetares vardag och inga i det
induviduella MU-samtalet dar medarbetaren ar upplyst om féretagets 6vergripande

méal samt sina individuella hallbarhetsmal.
Foretagets Gvergripande mal &r att vara minst 20% béattre &n genomsnittet pa totalen

och att aldrig vara sémre an genomsnittet pa respektive matomrade.
Detta mats genom Foretagarnas verktyg ASSET Quick Scan en gang per ar i
samband med arsredovisningen.

Geromsnitt

Envirenment

5
¢

Business Ethics

Human rights Labour rights and praclices

® Ert foretag ASSET medel

Exempel pa matning 2018:
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1 HALLBAR
KONSUMTION
OCHPRODUKTION

QO

Vérdegrund, Resurs & Flodeseffektivisering.

Varje medarbetare har 2st arbetsuppgifter, att leverera och att utveckla leveransen till
vara kunder.

For att minimera foretagets paverkan pa miljén sa har vi fortydligat detta inom nedan
omraden:

Administration/kontor

Sorterar avfall pa vara kontor utifran gallande regler for respektive kommun
Vi atervinner alltid papper i separata behallare

Inkép samordnas for att minimera transporter

Forbattringsarbete ar en del av varje medarbetares vardag, har jobbar vi med
A3:or for att samla in alla forbattringar och avvikelser

-l

Leverans/tjanster
1. Vi hjalper vara kunder med &tervinningsprocessen
Vi hanterar riskavfall
Inkdp samordnas fér att minimera transporter
Vi atervinner gamla instrument och utrustningar
Pulsmoten minimerar dubbelarbeten och maximera resurseffektiviteten
Vi minimerar vara kunders lagerbehov genom att erbjuda mindre
inkbpsmangder

SRCIEAEN

Bilpool
1. Senast 2021 skall foretagets bilpool besta av miljdklassade bilar
2. Senast under 2026 skall bilpoolen besta av supermiljobilar
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Arbetsforhallanden och arbetsvillkor

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

Vérdegrund, Engagerade medarbetare.
Medarbetaren &ar i fokus for foretagets utveckling, engagerade medarbetare ar
grunden for att vi ska na malet med att leverera och att utveckla leveransen till vara
kunder.
For att optimera medarbetarens deltagande i foretagets och sin egen utveckling sa
har vi fortydligat detta nedan:
Handbécker
1. Introduktion nya medarbetare, forstdelse av hur féretaget arbetar och verkar
2. Sakerhet, Halsa & Miljo (SHM), overgripande dokument fér hela foretaget

Ledarskap/utbildningar
1. Alla medarbetare genomgar interna utbildningar
a. Introduktion N4
b. "Lean pa fickan”
Alla ledare/chefer gar aven en fordjupad lean management utbildning
Alla medarbetare svarar pa en Modig, Motiverad, Personal enkat (MMP)
1ggr/manad for att sakerstalla att alla mar bra och att arbetsférhallandena ar
ok
4. Medarbetaren har mal & utvecklingssamtal 1ggr/manad inkluderat
a. Malbild
b. Utvecklingsplan
c. MMP

wn

Leverans/utférande
1. Alla medarbetare medverkar pa pulsmoten for att sakerstalla kundens behov
och medarbetarens arbetsbelastning, har utvarderar vi tillsammans och
utjamnar respektive balanserar leverans och arbete
2. Foretaget utfor skyddsronder pa lokaler dar vi ar stationerade
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Manskliga rattigheter

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

Tlll\!ﬁy
™

Védrdegrund, Engagerade medarbetare.
N4 stodjer och respekterar skyddet av de internationellt erkanda manskliga
rattigheterna och ser till att vi inte gor oss medskyldiga till brott mot de manskliga
rattigheterna
N4 ska se till att stodja ratten till kollektivavtal, avskaffa alla former av tvangsarbete,
avskaffa barnarbete och fdlja principen om ickediskriminering vid anstallning och i
yrkeslivet
Foretaget och medarbetarens personliga integritet och hanteringen av féretagets och
medarbetarens personuppgifter ar viktiga. Uppgifterna ar trygga genom att vi har en:
1. Integritetspolicy som samtliga medarbetare tar del av
2. IT-policy for att sakerstalla anvédndandet av information och sociala natverk
3. Resepolicy for alla som behodver resa i transten
4. Bilpolicy for medarbetare som har behov av bil for att utféra sina tjanster
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Foretagsetik och uppférandekod

1 HALLBARA STADER

OCHSAMHALLEN

A P ] —
(g} ==|==|==

Viérdegrund, Kundfokus.
Kundfokus innebar att vi inte ska slésa med kundens resurser och for att sakerstalla
detta har vi styrande dokument enligt nedan:

1. Attestinstruktion for att sékra inkdp pa ratt niva

2. Sekretessavtal tecknas med bade kunder och all medarbetare
Alla medarbetare laser och signerar féretagets uppforandekod som sékerstaller hur
vi férhaller oss till varandra och kund.

Korruptionsbekdampning

1 HALLBARA STADER
OCHSAMHALLEN

NG

Att vasentligt minska alla former av korruption och mutor ar en del av FN:s globala
mél f6r hallbarhet och ses darmed som en grundlaggande faktor for hallbara
samhallen. For att uppna sund konkurrens kravs att vi agerar pa ett etiskt, lagenligt
och fortroendefullt satt.

N4 ska motverka korruption i alla former, inbegripen utpressning och mutor.

«
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